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表示 原因 対処

■ドアホン一斉呼出発呼　■ドアホン個別呼出発呼

ー ドアホン親機使用中 ドアホン親機または他のドアホン子機が使用
中

U661 ドアホン親機に接続できません ドアホン親機とリンクできなかったとき

■電話内線一斉呼出発呼　■電話内線個別呼出発呼　■電話留守設定
ー 電話親機使用中
U632 電話親機に接続できません 電話親機とリンクできなかったとき

■ドアホン一斉呼出着呼　■ドアホン個別呼出着呼
ー ドアホン親機使用中 ドアホン親機または他のドアホン子機が先に

応答したとき

ー ドアホン親機に接続できません ドアホン親機とリンクできなかったとき

■電話内線一斉呼出着呼
ー 電話親機使用中 電話親機または他の電話子機が先に応答した

とき

ー 電話親機に接続できません 電話親機とリンクできなかったとき

■子機登録
ー 登録失敗 親機にリンクできない/ 親機操作なしが180

秒経った
・親機に近づいて操作する
・親機を登録モードにする

■充電機能
ー 充電してください 充電していない状態で3.4 V 未満 充電する

ー しばらく充電してください 「充電してください」を表示した状態から充
電台に置き、5 分未満、または3.7 V 以下の
とき

表示が消えるまで充電する

ー 充電ランプが10 回点滅→ 3 秒消灯を
繰り返す（画面消灯のまま）

電池を入れてない状態で充電台に置いた 電池を入れる

■電波強度表示
ー ドアホン圏外 ドアホン親機から電波が届いていない アンテナピクトが表示されるまで、ドアホン

親機に近付ける

ー 電話圏外 電話親機から電波が届いていない アンテナピクトが表示されるまで、電話親機
に近付ける

■ドアホン/ カメラ着呼
ー ドアホン親機使用中 ドアホン親機または他のドアホン子機が先に

応答したとき

U661 ドアホン親機に接続できません ドアホン親機とリンクできなかったとき 登録する

ー 着信中の機器があります
この子機では「鳴らない」設定です

鳴り分け設定で、「鳴らない」に設定された
機器から着信している

ー 他の機器あてにお客様です
この子機では「鳴らない」設定です

（複数台の機器が着信中）
鳴り分け設定で、「鳴らない」に設定された
ドアホンと「鳴る」に設定されたカメラから
着信している

ー カメラのセンサーが反応しました
この子機では「鳴らない」設定です

（複数台の機器が着信中）
鳴り分け設定で、「鳴らない」に設定された
ドアホンと「鳴る」に設定されたカメラから
着信している

■ドアホン発呼
ー ドアホン親機使用中 ドアホン親機または他のドアホン子機が使用

中

ー ドアホン親機に接続できません ドアホン親機とリンクできなかったとき

U662 ドアホンが接続されていません ドアホン親機に玄関子機が接続されていない
とき

玄関子機を接続する、または接続を確認する

U663 ドアホン接続が設定されていません ドアホン接続（接続機器の設定）が、すべて
のドアホンで「なし」に設定されている

ー 着信中の機器があります
この子機では「鳴らない」設定です

鳴り分け設定で、「鳴らない」に設定された
機器から着信している



■ドアホンモニター
ー ドアホン親機使用中 ドアホン親機または他のドアホン子機が使用

中

ー ドアホン親機に接続できません ドアホン親機とリンクできなかったとき

ー ドアホンが接続されていません ドアホン親機に玄関子機が接続されていない
とき

玄関子機を接続する、または接続を確認する

U653 ドアホン接続設定と
カメラ登録がありません

ドアホン接続（接続機器の設定）が、すべて
のドアホンで『なし』に設定されていて、カ
メラの登録もない

ー 着信中の機器があります
この子機では「鳴らない」設定です

鳴り分け設定で「鳴らない」に設定された機
器から着信している

■カメラモニター
ー ドアホン親機使用中 ドアホン親機または他のドアホン子機が使用

中

ー ドアホン親機に接続できません ドアホン親機とリンクできなかったとき

U652 センサーカメラ○に
接続できません
（○はカメラ番号）

以下の状況などにより、カメラと接続できな
かった
･カメラの電源が入っていない
･カメラのLAN ケーブルが抜けている
･ドアホン親機のIP アドレスが、LAN 上の他
の機器と重複している

・カメラ側の状態を確認のうえ、親機と接続できる
状態にする
・ドアホン親機のIP アドレスを確認し、他
のネットワーク機器と重複しないように再設定する

U652 ワイヤレスカメラ○に
接続できません
（○はカメラ番号）

カメラが電波圏外、または電源が入っていな
い

・カメラ側の状態を確認のうえ、親機と接
続できる状態にする

ー 着信中の機器があります
この子機では「鳴らない」設定です

鳴り分け設定で、「鳴らない」に設定された
機器から着信している

■ドアホンモニター着呼
ー ドアホン親機使用中 ドアホン親機または他のドアホン子機が先に

応答した
とき

ー ドアホン親機に接続できません ドアホン親機とリンクできなかったとき

■外線発呼　■着信メモリー
ー 電話親機使用中 電話親機または他の電話子機が使用中

U632 電話親機に接続できません 電話親機とリンクできなかったとき

■録画、再生
ー 画像がありません ドアホン親機に録画画像がないとき

ー 日時設定をしてご使用ください 日時が未設定 ドアホン親機で日時を設定する

■警戒モード
ー ◆閉じていない

センサーがあります
親機で確認
してください

警戒モードの切り替え時、下記のいずれかの
理由で報知できない窓／ドアセンサーがあっ
た
･開いている窓／ドアがある
･センサーの電池切れ、または圏外

ドアホン親機の「戸締り確認」ボタンをタッ
チ（窓/ ドアセンサータブを表示）して、
対象の窓/ ドアセンサーに対して適切な対
処をする

ー 日時設定をしてご使用ください 日時が未設定 ドアホン親機で日時を設定する

■電話連携
U637 ドアホン親機が電話親機圏外です

電話親機の電源と場所を確認して
[ 再開] を押す

ドアホン親機、電話親機に登録済みで電話圏
外になっ
ているとき

以下の状況を確認または改善し、[ 再開] を
押してください
･電話親機の電源が入っているか
･ドアホン親機～電話親機の距離が離れすぎていな
いか
･ドアホン親機～電話親機の間に傷害物がないか

U615 ドアホン機能のみ使えます
動作モードを変更または電話親機の
登録を変更してください

以下のいずれかのとき
･他の子機が他の電話親機に登録されている
とき
･ドアホン親機のワイヤレスアダプター登録
が、他の電話親機に登録されているとき

以下のいずれかの対処をする
･同じ電話親機に登録して使う
･動作モードを「ドアホン」にし、ドアホ
ン子機として使う

■ A 接点入力
U664 非常ボタンが押されたままです

元に戻してください
子機で音を停止した後も、非常ボタン側では
ON の状態が継続中の場合

･非常ボタン側でも停止操作をおこなう


